Ein Herz und

cine AKite

Die Schiichtermann-Klinik zihlt mit ihren kardiologischen und herzchirurgischen Abteilungen zu den grofiten interdiszipli-

ndren herzmedizinischen Zentren Deutschlands. Mithilfe von JiveX Healthcare Content Management wurde im Haus eine

elektronische Patientenakte eingefiihrt. Weitere Standorte des Klinikverbunds haben das Archiv nun ebenfalls integriert - ein

echter Schub in Richtung eines papierarmen Workflows.

Hinter der IT-Ableitung der Schichter-
mann-Klinik in Bad Rothenfelde liegen
arbeitsreiche Monate. Den grofiten Anteil
daran hatte sicherlich die Implementa-
tion eines neuen Krankenhausinformati-
onssystems (KIS), das neue Moglichkeiten
der Digitalisierung erdffnet hat. Parallel
zu diesem GroBprojekt hat der Klinik-
verbund das Einsatzgebiet des JiveX
Healthcare Managements
(HCM) ausgeweitet — ein weiterer Schub

Content

in Richtung eines papierarmen Work-
flows.

Fir die 1973 gegriindete Schiichter-
mann-Klinik, die zu den groBten und
renommiertesten Herzzentren Deutsch-
lands zahlt, ist es der nachste Meilenstein
einer langen Zusammenarbeit mit VISUS.
Sie reicht zurtick bis ins Jahr 2008, als
das JiveX Enterprise PACS die beiden
Vorgangersysteme abldste. ,Danach sind
wir mit JiveX gewachsen”, erinnert sich
Bénedict Scholle, stellvertretender Lei-
ter IT & Medizintechnik der Schiichter-
mann-Klinik.

Upload-Portal fiir Bilddaten

Nach und nach wurde JiveX PACS auch
in der Dorenberg-Klinik Bad Iburg sowie

drei Medizinischen Versorgungszentren
im sldlichen Niedersachsen implemen-
tiert. Samtliche neuen Modalitdten hat
man seither konsequent in diese Land-
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und Medizintechnik

der Schiichtermann-Klinik

schaft eingebunden. Ob klassische Ront-
gengerdte oder C-Bogen, ob MRT- oder
Nuklearmedizingerdte oder Gamma-Ka-
meras: Jede Modalitit, die DICOM-fahig
ist, wird an JiveX angeschlossen, und mit
Blick auf andere Einrichtungen ist Béne-
dict Scholle ,wirklich froh, dass wir ein
PACS fiir alle Belange haben und unser
Personal den Aufnahmen nicht hinter-
herlaufen muss”.

Auch extern unterstlitzt VISUS den
Klinikverbund beim Transport medi-
zinischer Bilddaten und -befunde. Als

Mitglied des medizinischen Teleko-
operationsnetzwerks connectMT erhalt
die Schiichtermann-Klinik im Jahr Gber
8.000 Untersuchungen und arbeitet mit
rund 70 der insgesamt tiber 700 Partner-
einrichtungen von connectMT zusam-
men. Zudem verzeichnet die Klinik Gber
das auf der Webseite prominent platzier-
te JiveX Upload-Portal rund 50 Uploads
pro Monat — eine durchaus beachtliche
Zahl angesichts der Tatsache, dass die
typische Klientel der Kardiologie und
Herzchirurgie aus einer Altersgruppe
stammt, fiir die der Umgang mit digital
gespeicherten Daten noch alles anders
als selbstverstandlich ist.

Pragmatische Wege fiir die
Digitalisierung

Pragmatisch gangbare Wege fir die Di-
gitalisierung sind also gefragt. Vor rund
funf Jahren reiften in der Klinik die Plane
fir eine elektronische Patientenakte. Da-
mit verbunden war die Implementation
eines geeigneten Bild- und Dokumen-
tenarchivs. Die Entscheidung flr das
JiveX Healthcare Content Management
Systems (HCM) sei relativ leichtgefallen,
berichtet Bénedict Scholle. ,Wenn man

sich das JiveX PACS und das JiveX HCM
technisch anschaut, sind die Systeme
dhnlich aufgebaut. Entsprechend leicht
haben wir als Administratoren uns hie-
rin eingefunden.” 2021 ging JiveX HCM
produktiv - zunédchst nur in der Schiich-

termann-Klinik und vom Volumen her
bewusst schmal, ,wir wollten sicherstel-
len, dass wirklich nur relevante und revi-
sionssichere Daten in das HCM einflie-
Ben”. Schritt fiir Schritt wurden weitere
Subsysteme an das HCM angebunden.
So arbeitet seit kurzem auch das Medi-
zinische Controlling tiber das MD-Portal
im HCM und nutzt es zur Kommunika-
tion mit den Medizinischen Diensten der
Krankenversicherungen.

Ins KIS eingebettet

Als nun mit der Entscheidung fiir ein neu-
es KIS klar war, dass alle AuBenstandorte
des Verbundes ebenfalls eine elektroni-
sche Patientenakte erhalten sollten, war
dies der Ausloser fir den ndchsten Mei-
lenstein in der Kooperation mit VISUS:
die Erweiterung des HCM um eine Man-
dantentrennung inklusive Multi-Instan-
zen-Installation in der Dorenberg-Klinik
sowie des ambulanten Reha- und The-
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rapiezentrums Medicos Osnabriick. Das
in JiveX integrierte Gateway flr den Scan-
und CD-Import (SIG) erleichterte dabei
den seitens der Klinik erwiinschten Di-
gitalisierungsschub. ,Wir haben uns auf
die Fahne geschrieben, dass wir schon
bei der Aufnahme méglichst alle medizi-
nischen Daten in das HCM importieren,
egal aus welcher Quelle sie stammen.”
Am 1. Juli 2024 war der Go live, und
die Zwischenbilanz ist laut Bénedict
Scholle sehr erfreulich. ,Buchstiblich

In der Schiichtermann-Klinik werden fleiBig Papierakten
digitalisiert und in das JiveX HCM importiert.

seit dem ersten Tag sind die Kolleginnen
und Kollegen vom System U{berzeugt und
digitalisieren wirklich fleiRig Papierakten.
Und im HCM haben sie alle Daten auf
einen Blick zusammen.”

Die Schiichtermann-Klinik

in Bad Rothenfelde (Niedersachsen) behandelt rund 10.000 Patientinnen und Pa-
tienten jahrlich und z&hlt damit zu den gréfiten und renommiertesten Herzzentren
Deutschlands. Die Schwerpunkte liegen in der Herzchirurgie, Kardiologie und Reha-
bilitation. Die Klinik verfiigt Gber fiinf Abteilungen und eine Kapazitdt von 391 Betten.
Zur Unternehmensgruppe mit ihren knapp 1.500 Mitarbeitenden gehoren weiterhin

die Dorenberg-Klinik in Bad Iburg, das ambulante Reha- und Therapiezentrum Medi-

cos Osnabriick sowie mehrere Medizinische Versorgungszentren.

2 www.schuechtermann-klinik.de




A chaque coeur

son dossier

La clinique Schiichtermann et ses services de cardiologie et de chirurgie cardiaque font partie des principaux centres de
médecine cardiaque interdisciplinaires d’Allemagne. JiveX Healthcare Content Management a permis de mettre en ceuvre le

dossier médical électronique en interne. Plusieurs sites du groupe hospitalier ont depuis lors également intégré le systeme — un

véritable plus en faveur de procédures dématérialisées..

Le service informatique de la clinique
Schiichtermann de Bad Rothenfelde a
connu plusieurs mois de travail intense.
Et c’est sans aucun doute la mise en ceuv-
re d’'un nouveau systeme d’information
hospitalier (SIH) offrant de nouvelles op-
portunités de numérisation qui a deman-
dé le plus d’efforts. Parallelement a ce
projet d’envergure, le groupe hospitalier
a étendu le domaine d’utilisation du sys-
teme JiveX Healthcare Content Manage-
ment (HCM) — un effort supplémentaire
en faveur de procédures dématérialisées.
Pour la clinique Schiichtermann fondée
en 1973 et qui fait partie des principaux
centres de cardiologie les plus renommés
d’Allemagne, il s'agit d’'une étape de plus
franchie dans le cadre d’un partenariat de
long terme avec VISUS. La collaboration
remonte en effet a 2008, lorsque le sys-
teme JiveX Enterprise PACS a remplacé
les deux systemes antérieurs. « Apres cela,
notre croissance a été étroitement liée a
JiveX », se rappelle Bénedict Scholle, di-
recteur adjoint Informatique et Technique
médicale de la clinique Schiichtermann.

Portail de chargement de clichés
d’'imagerie

Le systeme JiveX PACS a progressivement
aussi été implanté a la clinique Déren-

berg de Bad Iburg ainsi qu‘au sein de tro-
is centres de soins médicaux du sud de
la Basse-Saxe. L'ensemble des nouvelles
modalités y ont depuis lors été intégrées
de maniere systématique. Qu’il s’agisse
de dispositifs de radiologie ou de bras en
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Directeur adjoint Informatique
et technologie médicale

de la clinique Schiichtermann

C, de dispositifs d'IRM ou de médecine
nucléaire ou encore de gamma-caméras :
chaque modalité conforme DICOM est
raccordée a JiveX et au vu d’autres éta-
blissements, Bénedict Scholle est « vrai-
ment ravi de disposer d’un systeme PACS
qui prend tout en charge et n‘oblige pas
notre personnel a courir apres les admis-
sions ».

VISUS accompagne aussi le groupe
hospitalier en externe dans le cadre du
transport de données d’images médica-
les et de résultats d’imagerie. En qualité

de membre du réseau de télécoopéra-
tion médicale connectMT , la clinique
Schiichtermann regoit chaque année plus
de 8000 examens et collabore avec pres
de 70 des plus de 700 établissements
partenaires de connectMT. Par ailleurs,
la clinique enregistre environ 50 charge-
ments par mois via le portail de charge-
ment JiveX Upload qui figure en bonne
place sur le site web — un chiffre tout a
fait considérable si 'on tient compte du
fait que la clientele typique des services
de cardiologie et de chirurgie cardiaque
fait partie d’une classe d’age pour laquelle
savoir gérer des données numériques est
tout sauf une évidence.

Des approches pragmatiques en
matiére de numérisation

Il s'agit donc de faire appel a des ap-
proches pragmatiques pour accélérer la
numérisation. Il y a environ cing ans, la
clinique envisageait d’adopter le dossier
médical électronique, ce qui supposait
la mise en ceuvre d’archives d’images
et de documents appropriées. La déci-
sion en faveur du systeme JiveX HCM a
en quelque sorte été une évidence, dé-
clare Bénedict Scholle. « D’un point de
vue technique, les systemes JiveX PACS
et JiveX HCM ont une structure similai-

re. Nous y avons donc facilement trouvé

nos marques en tant qu’administrateurs.
» Le systeme JiveX HCM a été lancé dans
sa phase d’exploitation en 2021, dans un
premier temps uniquement a la clinique
Schiichtermann et a volume rationnalisé,
« nous voulions nous assurer que seules
les données pertinentes et non réinscrip-
tibles étaient intégrées au systeme HCM ».
D’autres sous-systemes ont progressive-
ment été reliés au systeme HCM. C'est
ainsi que le controlling médical travaille
depuis peu via le portail MD dans le sys-
teme HCM et I'utilise pour communiquer
avec les services médicaux des caisses
d’assurance-maladie.

Intégration au SIH

Lorsqu’il est apparu clairement que tous
les sites externes du groupe étaient éga-
lement amenés a recevoir un dossier mé-
dical électronique au moment de la dé-
cision en faveur d’un nouveau SIH, cette
occasion a permis de renforcer encore
la coopération avec VISUS : l'extension
du systtme HCM par une séparation des
clients ainsi qu’une installation a instan-
ces multiples au sein de la clinique D6-
renberg et du centre de réadaptation et
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de thérapie ambulatoires Medicos d’Os-
nabriick. La passerelle intégrée a JiveX
et destinée a I'importation de scan et de
CD (SIG) a facilité I'élan de numérisation
désiré par la clinique. « Nous nous som-
mes donné pour objectif d'importer pra-
tiquement toutes les données médicales
dans le systtme HCM des l'admission,
peu importe leur source. »

Le lancement a eu lieu le Ter juillet 2024
et le bilan provisoire est d’aprés Bénedict
Scholle tres réjouissant. « Depuis le tout

A la clinique Schiichtermann, les dossiers papier sont
numeérisés avec diligence et importés dans JiveX HCM.

premier jour, les collégues sont convain-
cus du systeme et numérisent avec plai-
sir les dossiers papier. Et une fois dans le
systeme HCM, ils disposent de toutes les
données en un coup d'ceil. »

La clinique Schiichtermann

située a Bad Rothenfelde (Basse-Saxe — Allemagne) traite environ 10 000 patientes et
patients par an et figure ainsi parmi les principaux centres allemands de cardiologie

les plus renommés. Spécialisée en chirurgie cardiaque, en cardiologie et en réadap-

tation, la clinique dispose de cinq services et d'une capacité de 391 lits. Le groupe

d’entreprises qui réunit pres de 1500 collaboratrices et collaborateurs englobe par

ailleurs la clinique Dorenberg de Bad Iburg, le centre de réadaptation et de thérapie

ambulatoires Medicos d’Osnabriick ainsi que plusieurs centres de soins médicaux.
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One heart, one
medical record

With its cardiology and cardiac surgery departments, the Schiichtermann Clinic is one of the largest interdisciplinary cardiac

centers in Germany. An electronic patient record system was introduced in-house with the support of JiveX Healthcare Con-

tent Management . Other sites within the hospital network have now also integrated the archive - a real step forward in the

move towards a virtually paperless workflow.

The IT department at the Schiichtermann-
Clinic in Bad Rothenfelde can look back
on a busy few months. The implementa-
tion of a new hospital information system
(HIS), which opened up new possibilities
for digitization, certainly played the lar-
gest role here. In parallel with this major
project, the hospital network expanded
the scope of the JiveX Healthcare Con-
tent Management (HCM) — another step
towards a virtually paperless workflow.

For the Schiichtermann Clinic, founded
in 1973 and one of the largest and most
renowned heart centers in Germany, this
is the next milestone in its long collabora-
tion with VISUS. This dates back to 2008,
when JiveX Enterprise PACS replaced
the two previous systems. “After that, we
grew with JiveX,” recalls Bénedict Scholle,
Deputy Head of IT & Medical Technolo-
gy at the Schiichtermann Clinic.

Upload portal for image data

JiveX PACS was implemented step by
step at the Dorenberg Clinic in Bad Iburg
and also at three medical care centers in
southern Lower Saxony. All new modali-
ties have since been consistently integra-
ted into this landscape. Be it classic X-ray

machines or C-arms, MRI or nuclear me-
dicine equipment, or gamma cameras:
every DICOM-compatible modality is
connected to JiveX, and with regard to

Bénedict Scholle

Deputy Head of IT

and Medical Technology

at the Schiichtermann Clinic

other facilities, Bénedict Scholle is “really
glad that we have one PACS to cover all
our needs and that our staff don't have to
go chasing after images.”

VISUS also provides external support
to the hospital network for the transmis-
sion of medical image data and findings.
As a member of the connectMT medical
tele-cooperation network L, the Schiich-
termann-Klinik receives over 8,000 ex-

aminations per year and cooperates with
approximately 70 of the more than 700
partner institutions of connectMT. In
addition, the clinic records around 50
uploads per month via the JiveX upload
portal, which is prominently displayed on
its website — a remarkable number consi-
dering that the typical clientele of cardio-
logy and heart surgery stems from an age
group for whom managing digitally stored
data is still far from being routine.

Pragmatic approaches

to digitization

Pragmatic, viable approaches to digiti-
zation are therefore needed. Some five
years ago, plans for an electronic patient
record system began to take shape at the
clinic. This involved implementing a sui-
table image and document archive. The
decision to go with JiveX HCM was re-
latively easy, states Bénedict Scholle. "If
you look at JiveX PACS and JiveX HCM
from a technical perspective, the systems
are similar in structure. As administrators,
we therefore found it easy to embrace
this approach.” JiveX HCM went live in
2021, initially only at the Schiichtermann
Clinic and with a deliberately small vo-

lume, "we wanted to ensure that only

truly relevant and audit-proof data were
fed into the HCM." Additional subsys-
tems were connected to the HCM step
by step. Medical Controlling has also re-
cently started working via the MD portal
in the HCM and employs it to communi-
cate with the medical services of health
insurance companies.

Embedded in the HIS

Once the decision to implement a new
HIS had been made and it became clear
that all the external sites within the net-
work would also be given electronic pati-
ent records, this triggered the next miles-
tone in the cooperation with VISUS: The
extension of the HCM to include client
separation, including a multi-instance in-
stallation at the Dorenberg Clinic as well
as the Medicos Osnabriick outpatient re-
habilitation and therapy center. The gate-
way for scan and CD import (SIC) integ-
rated into JiveX facilitated the digitization
impetus desired by the clinic. “We made
it our mission to import as much medical
data as possible into the HCM system as
soon as patients were admitted, regard-
less of the source.”

At the Schiichtermann Clinic, paper files are being
diligently digitised and imported into JiveX HCM.
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The system went live on July 1, 2024,
and according to Bénedict Scholle, the
interim results are very encouraging. "Li-
terally from day one, our colleagues have
been convinced of the system and are re-
ally busy digitizing paper records. And in
the HCM, they have all the data available
at a glance."

The Schiichtermann Clinic

in Bad Rothenfelde (Lower Saxony) treats around 10,000 patients annually, making it
one of the largest and most renowned heart centers in Germany. The focus is on heart
surgery, cardiology, and rehabilitation. The clinic has five departments and a capacity
of 391 beds. The group, with almost 1,500 employees, also includes the Dérenberg
Clinic in Bad Iburg, the Medicos Osnabriick outpatient rehabilitation and therapy cen-
ter, as well as several medical care centers.
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